
附件  
 

申請及啟動「公務員診所網上預約系統帳戶」的流程  
 

由 2024 年 12 月 30 日起，  
經公務員事務局／衞生署網頁內的連結或  
衞生署「 @DH」流動應用程式內的連結  

填交「申請公務員診所網上預約系統帳戶」的電子表格，  
並使用「智方便＋」數碼簽署  

 
 

遞交表格後，收到申請確認通知  
 
 

如通過資格核實，於 14 個工作天內收到載有帳戶啟動資料的  
電子郵件  

 
 

須於八個月內點擊在電子郵件上的連結  
以進入「網上預約系統」的啟動網頁啟動帳戶  

（網址： https://www.clinical.dh.gov.hk/dhOnlineBooking/pdqas/activate）  
 
 

成功啟動帳戶後，系統顯示「你已成功啟動網上預約帳戶」  
 
 

完成申請及啟動帳戶  
 
 

待「網上預約系統」的預約服務分階段推出後，  
即可開始使用網上預約功能預約相關診所的服務  

 
 
詳 細 的 示 範 上 載 於 衞 生 署 專 題 網 頁 內 以 供 參 閱

（ https://www.dh.gov.hk/tc_chi/clinictimetable/fc_booking.html）  
 

 


