
   

立法會 CB(1)1248/04-05(03)號文件 
 
二零零五年四月十八日會議  
討論文件  
 
 

立法會公務員及資助機構員工事務委員會  
 

僱用非公務員合約僱員  

 
 
目的  
 
 本文件旨在向議員提供僱用非公務員合約僱員的最新情況，

並就議員在二零零五年一月十七日會議上的要求，提供有關的補

充資料。  
 
 
非公務員合約僱員計劃  
 

政策  

 
2 .  政府在一九九九年推出非公務員合約僱員計劃。這項常設計

劃容許部門首長以定期合約方式，在公務員編制以外聘請人手，

應付下列服務所需：  
 
( a )  屬於短期或無須長期保留人手的服務需求，例如︰選舉

事務處聘請臨時僱員，以應付二零零四年選民登記運動

和立法會選舉的工作；政府統計處聘請統計助理員及訪

問員以進行特別的統計工作。  
 
( b )  只需僱用非全職人手的服務需求。例如，郵政署聘請非

全職的合約員工和合約揀信助理員，以應付季節性的郵

務需求；以及  
 
( c )  那些正在檢討或有可能改變的服務。例如，食物環境

生 署 在 研 究 外 判 清 潔 工 作 前 ， 聘 請 工 人 以 應 付 有 關 工

作。  
 
非公務員合約制在公務員聘任制度以外提供額外方式聘用人員，

但不會取代聘任公務員。  
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指導原則  
 
3 .  部門首長可在兩大原則下自行決定非公務員合約僱員的聘用

條 件。這兩 項原則 是有關的 聘用條 款和條件 不應遜 於《僱傭 條

例》中的有關規定及不應高於適用於職級或職責相若的公務員的

聘 用條款和 條件。 此外，非 公務員 合約僱員 亦享有 與《僱傭 條

例》的條文所規定的相若或較佳的僱員福利，包括休息日、法定

假期、年假、分娩假期、有薪病假等。  
 
薪酬政策  
 
4 .  部 門 首 長 可 自 行 為 其 非 公 務 員 合 約 僱 員 訂 定 合 適 的 薪 酬 水

平。不過，有關薪酬不得超過適用於職級或職責相若職級的公務

員薪酬中點。在僱用非技術工人 (如工人、物業看管員和保安員 )
時，所給予的工資不得低於政府統計處最新發表的《工資及薪金

總額按季統計報告》內相關行業／職業的平均每月工資。  
 
5 .  部門首長可為非公務員合約僱員提供約滿酬金。對於需要技

能的工作，有關的約滿酬金加上政府為僱員所作的強積金供款，

不應超逾該僱員在合約期內所得底薪總額的 15%。至於無需技能
的工作，其約滿酬金加上政府的強積金供款，則不應超逾該僱員

在合約期內所得底薪總額的 10%。  
 
管理和監管  
 
6 .  基於非公務員合約制的性質，以及為保持計劃的靈活性，我

們的政策是不會在聘用非公務員合約僱員的細節上對部門作出嚴

格管制。但我們已就僱用非公務員合約僱員的適用範圍、聘用條

款、薪酬待遇、招聘程序等，向部門首長發出詳細指引。在部門

層面，僱用非公務員合約僱員，須由獲部門首長授權的首長級人

員批准，並由首長級薪級表第二點或以上的首長級人員 (或同等
職級人員 )負責監管有關計劃的實施。我們亦已提醒政策局／部
門必須採取積極措施，以監管非公務員合約制的運用。很多局／

部 門已在內 部設立 事務委員 會或人 力資源重 行調配 委員會等 機

制，審議有關非公務員合約僱員的聘用事宜，落實內部人手重行

調配，以及協調局／部門內共通職系人員的調配工作。公務員事

務局並建立了中央調配機制，重行調配過剩的文書及秘書職系人

員到各局／部門以應付服務需求 (另見下文的第 11 段 )  。我們亦
會在每年六月底及十二月底進行一次調查，收集非公務員合約僱

員的一般統計數字，及在有需要時進行專項調查，以監察非公務

員合約僱員的整體情況。  
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截至二零零四年十二月三十一日的情況  
 
7 .  在二零零四年十二月三十一日，受僱於各部門的全職非公務

員合約僱員共有 14  807 人，當中 2 154 人 (14 .5%)是受聘於各項
創造就業措施下工作的。按部門劃分的非公務員合約僱員資料載

於附件 A。與二零零四年六月三十日和二零零三年十二月三十一
日的情況相比，全職非公務員合約僱員的人數分別減少了 1 750
人 (10 .6%)和 1  340 人 (8 .3%)。  
 
8 .  目前，大部分全職非公務員合約僱員 (92 .6%)的合約期均不超
過兩年，大部分僱員 (83 .4%)的每月薪酬不超過 16,000 元。非公
務員合約僱員的薪幅及合約期資料載於附件 B。  
 
9 .  如上文第 2 段中所指出，非公務員合約制的目的是為部門提
供一個靈活的方式，在公務員編制以外聘請人手，以應付短期、

非全職及正待檢討的服務需求。對於以營運基金模式運作，並需

面對業務及人力需求經常轉變的部門而言，非公務員合約制為他

門提供了所需的靈活性，在確保其營運能力的同時，容許他們可

以迅速地調整人手水平，以應付不斷轉變的業務需求。對於一些

需要不斷更新專業知識以應付各自特殊和不斷變化的業務和運作

需求的部門，如投資推廣署、香港電台和電訊管理局等，非公務

員合約制為他們提供一個靈活方法，以適當的合約年期去聘用所

需的專才。  
 
 
要求提供的補充資料  
 
10 .  在二零零五年一月十七日的立法會公務員及資助機構員工事
務委員會會議上，議員在討論僱用非公務員合約僱員執行文書及

秘書職務時，要求政府提供以下資料：  
 
( a )  按局／部門分項列出工作與某些公務員相若的非公務員

合約僱員的人數，以及說明政府會採取何種措施處理有

關情況；以及  
 
( b )  培訓非公務員合約僱員的有關資料。  

 
工作與某些公務員相若的非公務員合約僱員  
 
11 .  在二零零四年十二月三十一日，職務與文書及秘書職系人員
相若的非公務員合約僱員，共有 2  822 人，當中 355 人是受聘於
各 項創造就 業措施 下工作的 。按部 門列出的 分項數 字載於附 件

C。為了善用文書及秘書職系人員，我們已加強對僱用非公務員

tsadmin

tsadmin

tsadmin

tsadmin

http://www.csb.gov.hk/hkgcsb/doclib/paper050412c_a.pdf
http://www.csb.gov.hk/hkgcsb/doclib/paper050412c_b.pdf
http://www.csb.gov.hk/hkgcsb/doclib/paper050412c_c.pdf
https://hkucsb.hku.hk:8000/hkgcsb/doclib/paper050412c_c.pdf
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合約僱員執行文書及秘書職務的管制。由二零零四年六月開始，

部門首長必須先向一般職系處尋求協助，從其他部門調配合適的

公務員來擔任文書及秘書職務。只有在調配安排未能滿足部門部

分或全部需要的情況下，部門才會獲准僱用新的非公務員合約僱

員執行文書及秘書職務。  
 
12 .  自實施重行調配安排以來，一般職系處已調配了 139 名過剩
的文書及秘書職系人員，在局／部門擔任有時限的工作，而無須

另聘非公務員合約僱員。此外，有五個部門亦各自在其內部調配

了 111 名文書及秘書職系人員。在未來的六個月內，一般職系處
預計會重行調配 76 名過剩人員。一般職系處會繼續作出調配安
排，務求善用公務員的人力資源。  
 
為非公務員合約僱員提供的培訓  
 
13 .  僱用部門會為非公務員合約僱員提供 導及入職培訓課程，

讓他們熟悉部門的組織架構、使命和理想，以及服務範圍。除了

部門提供與工作相關的培訓課程 (例如電腦操作和顧客服務 )外，
非公務員合約僱員也可報讀有關職業安全、語文及傳意技巧、國

家事務研習及《基本法》等一般課程，以及公務員培訓處所提供

的網上學習課程。在二零零四至零五年度，參加各類培訓課程的

非公務員合約僱員的人數估計如下：  
 

課程種類  受訓人次  學員受訓日數  

由所屬部門所提供的課程  24  800  33  600  

由公務員培訓處所提供的課程 2  800  3  300  

公務員易學網的登記用戶  4  100  —  

 
 
徵詢意見  
 
14 .  請議員備悉上述有關僱用非公務員合約僱員的資料。  
 
 
 
 
公務員事務局  
二零零五年四月  


